REKLAMACJA

(Imi¢ i nazwisko) ( numer telefonu)

Zghaszam reklamacj¢ dotyczaca wypozyczenia roweru ........* Z .ccoovveveeevieenneenen. , Ze stacji

(numer) (data)

(numer/nazwa stacji/doktadny adres)

Rower wypozyczytem/am przy pOMOCY ......ccueuiiniiiiiiiiiiiiiieieeeeieeeans, , hatomiast

zwrécilem/am o godzinie ............ VA ] 1o] | O ,
(godzina) (numer/nazwa stacji/doktadny adres)
W NASTEPUJACY SPOSOD ..ottt ettt et e e
(szczegotowy opis czynnosci wykonanych podczas zwrotu)
Laczny czas przejazdzki wyniost ................. Nie zgadzam si¢ z naliczong optatg w
(czas)
wysokos$Cl .....oeeenininn. 101 o) 7
(kwota) (powdd reklamacji)
*Jesli pragniesz zglosi¢ reklamacje dotyczaca wypozyczenia wigcej niz jednego roweru — prosimy

o wpisanie numeréw oddzielonych przecinkami w polu formularza przeznaczonym do wpisania numeru roweru.

ZWROT OPLATY INICJALNEJ — LIKWIDACJA KONTA

(Imig i nazwisko) ( numer telefonu)

Zwracam si¢ z prosba o zwrot optaty inicjalnej wniesiongj .......... *

(* Prosimy o zalgczenie potwierdzenia przelewu).

Jesli oplata inicjalna zostala wniesiona przez osobe¢ inng niz posiadacz konta w systemie
Nextbike — prosimy o podanie danych wptacajacego: imi¢ i nazwisko, adres, numer konta
bankowego.



USTERKA ROWERU

(Imi¢ i nazwisko) ( numer telefonu)
Pragn¢ powiadomic¢ o spostrzezonej usterce roweru .............. , ktora zauwazylem przy stacji
(numer)

(numer/nazwa stacji/doktadny adres)
przed proba wypozyczenia/ w trakcie wypozyczenia roweru/ po zakonczonym wynajmie

....................................................................................... Uszkodzony/a jest

(czg$¢ roweru/opis usterki)



